1. Allgemeine Nutzung

1.1. Der Bereich ,,Meine Schulungen*
Uber ,Meine Schulungen® kénnen Sie:

alle von lhnen gebuchten Schulungen der Sage University finden;

zum Onlineseminar gelangen;

die Selbstlernangebote (anytime learning; E-Learnigns) starten;

Ihre Beurteilung zu einem Lernangebot geben;

Ihre Zertifikate, bereits abgeschlossene bzw. archivierte Schulungen und
Ihre Bewertungshistorie einsehen.
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1.2. Online-Lizenzvereinbarung der Sage University

a. Wenn Sie eine Onlineschulung buchen, erwerben Sie damit eine einzige
Viewing-Lizenz. Diese lauft am Ende der gebuchten Onlineschulung ab.

b. Bei der Online-Lizenzvereinbarung gilt folgender Haftungsausschluss:
Das Programm, an dem Sie teilnehmen, ist durch das deutsche Urhebergesetz ge-
schitzt. Mehrere Teilnehmer an einem Standort sind nicht berechtigt, den Zugang
fur eine angemeldete Person zu teilen. Fur jeden Teilnehmer muss eine eigene
Platzlizenz erworben werden, wenn mit Sage Software, Inc. nicht zuvor explizit
wurde zuvor ein Gruppenpreis vereinbart wurde. Sage behdlt sich das Recht vor,
den Zugang zu einer web-basierten Schulung nach eigenem Ermessen und ohne
Vorankiindigung zu stornieren, zu unterbrechen oder aber den Gruppenpreis fir die
Schulung dem einzigen Teilnehmer in Rechnung zu stellen und einzuziehen, sollte
diese Pflicht verletzt werden.

c. Sollte festgestellt werden, dass mehrere Personen an einer Sitzung teilneh-
men, werden Sie kontaktiert und zur Zahlung fir jeden Teilnehmer aufge-
fordert.

d. Die Fragen zu dieser Regelung beantwortet die Academy jederzeit gerne.

1.3. Anderung der Profil-Informationen

a. Im Bereich ,Mein Benutzerkonto®, den Sie iber das Zahnradchens oben
rechts erreichen, finden Sie den Abschnitt ,Meine Einstellungen®.

b. Hier kbnnen Sie lhr Passwort, die Zeitzone, die vom System verwendete
Anzeigesprache &ndern und ein Foto hochladen.

c. Rechnungsinformationen kdnnen Sie unter ,Meine Bestellungen® finden.
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1.4. Technische Anforderungen fir die Teilnahme an Online-Seminaren

a. Sie konnen lhren Browser im Voraus auf die Teilnahme am Online-Seminar
vorbereiten und einstellen: Hier finden Sie eine Anleitung, wie Sie z. B. den
Chrome App Launcher verwenden. Hier finden Sie eine Anleitung, wie Sie die
Cisco Webex Extension fiir Firefox finden und installieren.

b. Sie kénnen die Verbindung zur WebEx-Plattform im Voraus testen und et-
waige Systemanforderungen Uberprifen, indem Sie die Website
https://www.webex.de/test-meeting.html besuchen.

1.5. Anderung der Einstellungen des Popup-Blocker
Hier erfahren Sie, wie Sie die Popup-Einstellungen in den verschiedenen Brow-
sern verandern kénnen.

2. Funktionsumfang
2.1. Gebuchte Schulungen

Schulungen, fur die Sie sich angemeldet haben, finden Sie unter ,Startseite* —
,Meine Schulungen®

sage University

Startseite Sage Produktseminare Uber Sage U Hilfe Kontakt

-

Willkommen

Meine Schulungen

2.2. Vorbereitende Materialien

Fur bestimmte Schulungen werden vorbereitende Materialien bereitgestellt, die

vor Schulungsstart zu bearbeiten sind. Fir den Zugriff auf diese Materialien:

a. Gehen Sie zur ,Startseite” dann zu ,Meine Schulungen®, klicken Sie einen
Schulungstitel und scrollen nach unten.

b. Dort finden Sie, wenn bereitgestellt, eine mit Unterlagen zur Vorbereitung.
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https://chrome.google.com/webstore/detail/jlhmfgmfgeifomenelglieieghnjghma?utm_source=chrome-app-launcher-info-dialog
https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/cisco-webex-extension/
https://www.webex.de/test-meeting.html
https://sageu.com/de-de/pdf/_popup_blocker_settings_GER.pdf?_ga=2.96476317.361625398.1559293838-1810035528.1559293838

2.3. Suche nach themenspezifischen Schulungsangeboten

Sie kdnnen eine Schulung auf verschiedene Wege finden:

(a) Sie kénnen oben rechts im Suchfeld eine nach einer Schulung suchen:

Suchen ]

(b) Oder sie kdnnen auf der Produktseite die Suche machen:

Q

Schulungen durchsuchen

(c) Uber die Kalenderfunktion auf der Produktseite konnen Sie sehen, wann
eine Schulung zu ihrem Produkt stattfindet. Beim Auswahlen einer Schu-
lung durch Anklicken, kénnen Sie dann sehen, wo die Schulungstermine

stattfinden:

Schulungskalender

(d) Schulungen zu anderen Produkten kénnen Sie unter der Rubrik ,Sage

Produktseminare® finden:
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Startseite Sage Produktseminare Uber Sage U Hilfe Kontakt

.

Seminare zu anderen Sage Produkten
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2.4. Beurteilung von bereits abgeschlossenen Schulungen

a. Sobald Sie eine Schulung abgeschlossen haben, kdnnen Sie unter ,Meine
Schulungen® die Schulung anhand verschiedener Fragen bewerten.

b. Rechts neben dem Schulungstitel wird der Link ,Bewerten* angezeigt.

2.5. Teilnahmebestatigung

a. Sobald Sie die Schulungsbewertung abgeschlossen haben, kénnen Sie auf
eine damit zusammenhangende Teilnahmebestatigung zugreifen.

b. Um die Teilnahmebestétigung zu drucken, gehen Sie zu ,Meine University*
dann zu ,Meine Schulungen® und wahlen Sie ,abgeschlossen” aus.

c. Klicken Sie anschlie3en auf ,Abschlussseite anzeigen® und wahlen Sie ,Zer-
tifikate anzeigen® aus. Eine Teilnahmebestéatigung als PDF-Datei wird Ihnen

Abgeschlossen™ || Nach Abschlussdatum™ | Alle Typen ™ Schulung suchen
Suchergebnisse (2)
100DE - ‘L:vbel; i le Grundei llungen im Rechnung: in der Sage 100cloud Abschlussseitea.. ¥
- Abgeschlossen: 25.02.2010  Status: Aquivalente Schulung abgeschlossen
mmra  Test-Webex (Beginnt am 19.03.2019 12:00) Abschlussseitea.. | *
L] Abgeschlossen: 19.03.2019  Status: Abgeschlossen
) abschlussseite anzeigen
Zertifikat anzeigen
Schulungsdetails anzeigen

2.6. Benachrichtigungen durch Sage University

a. Benachrichtigungen der Sage University werden von der Emailadresse
academy@sage.com versandt.

b. Nehmen Sie diese Emailadresse in lhre Kontaktliste auf, damit diese Be-
nachrichtigungen University nicht in Ihren SPAM-Ordner landen.
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